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WPROWADZENIE

Celem niniejszego raportu jest wykazanie celowosci i warunkdéw jakie muszg by¢ spetnione dla otwarcia promowego pasazersko-samochodowego pofaczenia
Dartowa z Bornholmem.

Dla realizacji pofaczen promowych pasazersko-samochodowych niezbedna jest odpowiednia infrastruktura w porcie i jego okolicy. Sktada sie na nig:

1.

6.
7.

Wielkos$¢ portu umozliwiajgca przyjmowanie jednostek o gabarytach umozliwiajacych zabranie na poktad samochodéw

Rampy umozliwiajacych zatadunek samochodéw na statek

Miejsca postojowy dla samochoddw oczekujgcych na zatadunek. Miejsce takie powinno mie¢ wielko$¢ umozliwiajacg uporzagdkowane oczekiwanie
samochodéw na zatadunek, a nastepnie sprawny ich wjazd na poktfad.

Urzadzenia regulujace i kontrolujgce wjazd samochoddw na miejsca postojowe.

Odpowiedni terminal dla pasazeréw niezmotoryzowanych. Gtéwnym jego zadaniem jest umozliwienie im schronienia sie przed zt3 pogoda w czasie
oczekiwania na prom, ewentualne skorzystanie z toalet. Praktyka wskazuje, ze sklepy, restauracje itp. na terenie terminala nie sg bardzo istotnymi
elementami dla podrdznych, szczegdlnie jezeli terminal jest zlokalizowany w poblizu promenad, ciggdw spacerowych czy skupisk sklepéw badz
kawiarni. Natomiast wskazane jest, zwfaszcza w naszej strefie klimatycznej, umozliwienie niezmotoryzowanym podréznym dostanie sie na poktad
promu bez narazania sie na deszcz wiatr itp.

Dogodne drogi dojazdowe do portu.

Drogi dojazdowe do miasta o odpowiednie]j przepustowosci.

Oprécz infrastruktury niezbedna jest tez Swiadomosc i cheé skorzystania z potgczenia promowego wsrdd potencjalnych pasazeréw. Oznacza to koniecznos$¢
identyfikacji kanatéw komunikacji, ktére dotrg do potencjalnych pasazerdw i zacheca ich do skorzystania z potaczenia.

WPROWADZENIE STAN OBECNY BADANIE BORNHOLM DARtOWO SCENARIUSZE WNIOSKI
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Niniejszy raport wykaze na ile infrastruktura w Darfowie jest przygotowana do uruchomienia takiego potaczenia, co trzeba zmienic i jakie dziatania nalezy

podjg¢ w zakresie promog;ji.

Piszac niniejszy raport nie odnosiliSmy sie do planéw rozwoju miasta w najblizej przysztosci, gdyz przedmiotem badania nie jest okreslenie jak dopasowac
potrzeby potgczenia promowego z planowanymi dziataniami, ale wskazanie jakich dziatarht wymaga uruchomienie takiego potfaczenia.

Nie ocenialismy tez atrakcyjnos$ci miasta jako celu podrdzy turystéw zagranicznych.

.Bornhclm

L
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STAN OBECNY

Dartowo
Stan obecny infrastruktury niezbednej do uruchomienia promowego potaczenia pasazersko-samochodowego w Dartowie jest nastepujacy:

WK N R WDNPR
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11.

Maksymalna dtugos¢ statku, ktéry moze przyjgé port — 75 metrow, z tym, ze Kapitan Portu moze pozwoli¢ na wptywanie wiekszych jednostek.
Maksymalna szerokos¢ statku, ktéry moze przyjaé port jest ograniczona zwezeniem toru wodnego i wynosi ok. 15 metrow.

Maksymalne zanurzenie statku, ktdry moze wptyngé do portu — 4 metry, z tym, ze Kapitan Portu moze pozwoli¢ na wptywanie wiekszych jednostek.
Maksymalna dtugosc statku, ktéry moze sie obrdci¢ w porcie — 85 metrow.

Brak infrastruktury umozliwiajgcej zatadunek samochoddéw na promy.

Brak dogodnych miejsc postojowych dla samochodéw oczekujacych na zatadunek.

Brak terminala dla pasazerdw.

Powstaje nowobudowana ulica Nadmorska, ktéra umozliwi dojazd do portu w 2012 roku.

Do Dartowa jest doprowadzone potgczenie kolejowe.

. Dartowo jest potgczone z reszta kraju nastepujgcymi drogami majgcymi istotne znaczenie komunikacyjne dla turystéw: droga wojewddzka 203,

droga wojewddzka 206 i droga krajowa 37. Dojazd do portu wigze sie z koniecznoscig przejazdu przez miasto. Drogi dojazdowe do Dartowa,
przynajmniej w sezonie letnim, bywajg zakorkowane.

Baza noclegowa samego miasta nie ma wptywu na intensywnos$¢ ruchu promowego wyptywajacego z Dartowa. Oddziatywanie portu promowego w
Dartowie bedzie siegato daleko od miasta wzdtuz brzegu morza i w gtab Iadu.

W chwili obecnej do Dartfowa przyjezdza ok. 490 tys. oséb rocznie (wg Urzedu Miasta w Dartowie).

WPROWADZENIE STAN OBECNY BADANIE BORNHOLM DARtOWO SCENARIUSZE WNIOSKI
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Obecna sytuacja na Borholmie przedstawia sie nastepujgco:
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Z Polski na Bornholm mozna sie dosta¢ promem z Kotobrzegu do Nexg. Kursuje na tej trasie prom m/s Jantar, ktéry moze zabra¢ 288 pasazeréw. Prom nie

zabiera samochoddéw. Czas rejsu z Kotobrzegu do Nexg wynosi 4,5 godziny. Koszt biletu powrotnego (powrét tego samego dnia) dla dorostego to 180 PLN.

Drugg opcja jest prom ze Swinoujécia do Ystad i tam przesiadka na prom do Rgnne. Jest to jednak mato praktyczne rozwigzanie ze wzgledu na dtugotrwatos¢

podrdzy (ponad 12 godzin, réznie w zaleznosci od wybranej opcji potaczenia), koniecznos¢ przesiadania sie na drugi prom w Ystad i wysokg ceng (samochéd

PRZEWOZY PROMOWE Z USTKI | DARLOWA NA BORNHOLM
NUMBER OF FERRY PASSANGERS FROM USTKA AND DARLOWO TO BORNHOLM
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z piecioma osobami za 1105 PLN w jedna strone).

Zmotoryzowanym turystom pozostaje w zasadzie
tylko prom z Sassnitz do Rgnne. Jest to stosunkowo
tanie potaczenie (powrotny bilet - samochdd plus
cztery osoby za 1460 PLN) i szybkie. Rejs trwa tylko
3,5 godziny. Jedyng niedogodnoscia jest
konieczno$¢ dojazdu do Sassnitz. Korzystajac z tego
potgczenia mozna dojechac z centralnej Polski na
Bornholm w okoto 12 godzin.

Na Bornholm przyjezdza rocznie ponad 500 tys.
0so6b. Trudno jest doktadnie oszacowac liczbe
Polakéw odwiedzajgcych Bornholm. Mozemy

przyjac, ze wszyscy dostajg sie tam promem. Udziat

potaczenia promowego ze Swinoujécia jest
marginalny wiec mozemy go poming¢. Oznacza to,
ze Polacy przyptywajg z Kotobrzegu i Sasnitz. Prom
m/s Jantar ptywajacy z Kotobrzegu przewozi ok. 35
tys. Pasazerow rocznie (za Kjaer & Schmeltzer).
Wielu z nich powraca tego samego dnia do Polski.
Zmotoryzowani turysci ptyng z Sassnitz i wedtug

' SCENARIUSZE WNIOSKI
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zgrubnych szacunkéw moze ich byé w przyblizeniu 7 tys. Jesli odrzuci sie pasazerow odbywajacych jednodniowe wycieczki to zostanie nam liczba 20-25 tys.
Polakéw spedzajacych na wyspie wiecej niz 1 dzie. Przekrdj narodowosciowy turystow jest nastepujacy: Dunczycy 55%, Niemcy 30%, pozostali to Szwedzi,
Norwegowie, Polacy i inni.

W latach 2002 do 2010 istniato potaczenie promowe pomiedzy Ustka i Nexg (z przerwa w latach 2005-2007) oraz Dartowem i Nex@. Potaczenia obstugiwata
Zegluga Gdanska i na obu trasach uzywata tych samych jednostek (ostatnio Lady Assa). Wykres pokazuje wielko$¢ przewozéw pomiedzy tymi portami, a
Bornholmem w poszczegdlnych latach. Ukazujemy na wykresie zestawienie dla obu miast gdyz jest to w pewnym sensie wyznacznik potencjatu rejonu.

W czasie istnienia potaczenia pasazersko-samochodowego ze Swinoujécia przewozono na Bornholm ok. 1900 samochoddw w sezonie. Mozna przyjacé, ze
obecnie prawie caty ten ruch zostat przejety przez port w Sassnitz.

Oficjalna baza noclegowa na Bornholmie (tzn. miejsca, dla ktérych oferowanie noclegdéw jest gtéwnym zrédtem dochodu) moze pomiesci¢ ok. 30 tys. ludzi.
Funkcjonuje jednak duzy sektor oferujgcy miejsca noclegowe nieoficjalnie (nie nalezy utozsamiac tego z ,,szarg strefg”). W rezultacie w szczycie sezonu
Bornholm przyjmuje do 140 tys. turystdw w miesigcu lipcu. Sezon na Bornholmie to czerwiec, lipiec i sierpien. Wyspa moze zapewnic noclegi wiekszej liczbie
odwiedzajgcych. Waskim gardtem sg mozliwosci transportowe promdw. Zaradzié¢ temu miat zakup nowego, szybkiego promu, ktéry z przyczyn technicznych
nie wszedt do eksploatacji w roku 2011 i nastgpi to dopiero w sezonie 2012. Poniewaz baza noclegowa na wyspie i tak przekracza dotychczasowy popyt nie
planowana jest jej rozbudowa.

Z informacji uzyskanych w Destination Bornholm ApS wynika, ze ok. 70% oséb odwiedzajgcych wyspe powraca na nig. W zwigzku z tym troche zartobliwie
uwaza sie, ze najlepszg promocjg wyspy jest pokazanie jej choé jeden raz. Obecne akcje promocyjne koncentrujg sie na wydtuzeniu sezonu turystycznego
poza tradycyjne miesigce urlopowe. Organizowane sg w tym celu liczne imprezy, ktére majg zacheci¢ do odwiedzenia wyspy w innych porach roku — takze
zima.

WPROWADZENIE STAN OBECNY BADANIE BORNHOLM DARtOWO SCENARIUSZE WNIOSKI
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BADANIE - METODOLOGIA

Na potrzeby niniejszego opracowania zostato przeprowadzone badanie rynkowe na terenie Bornholmu i Dartowa.

Badanie miato da¢ odpowiedz na kilka pytan:

BORNHOLM

§

South Baltic

»
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Czesc¢ przeprowadzana na Bornholmie miata wykazac¢ potencjalny poziom gotowosci do spedzenia kilku dni w Polsce, preferowane wzorce spedzania
wolnego czasu, oczekiwania wobec przepraw promowych, poziom znajomosci Dartowa wsrdd respondentéw, Zzrddta informacji dotyczacych
turystyki. Badanie przeprowadzono na proébie o liczebnosci N=500. Respondentami byty przypadkowo napotkane osoby na Bornholmie. Ankiety byty
w pieciu wersjach jezykowych: duniskiej, niemieckiej, szwedzkiej, polskiej i angielskiej. Byty one wreczane respondentom, ktérzy majac do wyboru

kilka wersji jezykowych wybierali najbardziej im odpowiadajaca i wypetniali je. Badania przeprowadzano w : Centrum Informacji Turystycznej w

R@nne, na gtéwnym placu Rgnne oraz na promie Sassnitz-Rgnne. Wyniki badania sg opisane w rozdziale BORNHOLM.

Struktura préby dla Bornholmu:

WIEK (wedtug subiektywnej oceny ankietera) Mtodziez | 23
Miody | 182

Sredni | 170

Dojrzaty | 125

PLeC Kobieta | 242
Mezczyzna | 258

NARODOWOSC Niemiec (DE) | 193
Dunczyk (DK) | 144

Szwed (SW) | 80

Polak (PL) | 34

Inny (X) | 49

WPROWADZENIE STAN OBECNY BADANIE BORNHOLM DARtOWO SCENARIUSZE WNIOSKI
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Ankieta uzyta na
Bornholmie

ANK DT NR Prosze o przeczytanie pytarn i wskazanie
wtasciwych odpowiedzi zaznaczajgc odpowiedniq
ODPOWIEDZI kratke. Jesli na liscie nie ma wtasciwej odpowiedzi
nic nie zaznaczaj i przejdz do nastepnego pytania.
1 Z jakiego kraju pochodzisz? PL DK S D Inne Prosze wybrac jednq odpowiedz
2 Skad czerpiesz informacje dotyczace turystyki i spedzania wolnego czasu? || Internet Prasa v Inne Mozna zaznaczyc¢ kilka odpowiedzi
3 Jaki jest twdj ulubiony sposéb spedzania wolnego czasu/urlopu? duzo ludzi - natura - Zwiedzanie - | sport - inne Mozna zaznaczyc kilka odpowiedzi
zabawa spokdj zabytki, aktywnos¢
muzea itp. fizyczna
4 W jakiej porze roku szukasz powyiszych atrakcji (w naszej strefie wiosna lato jesien zima Mozna zaznaczyc kilka odpowiedzi
klimatycznej)?
5 lle czasu jednorazowo podczas urlopu/dni wolnych od pracy spedzasz do 1 dnia do 3 dni do tygodnia do dwéch ponad 2 Prosze wybrac jednq odpowiedz
zajmujac sig aktywnoséciami wymienionymi w punkcie 4? tygodni tygodnie
6 lle czasu jestes sktonny poswieci¢ na dotarcie do miejsca oferujacego do 1 godz. do 2 godz. do 4 godz. do 6 godzin ponad 6 godzin || Prosze wybrac jedng odpowiedz
interesujace cie atrakcje?
7 Czy zdecydowatbys si¢ na podréz promem by dotrze¢ w takie miejsce? TAK NIE Prosze wybrac jedng odpowiedz
8 Jesli tak, to co bys ze soba zabrat? samochdd rower namiot Mozna zaznaczyé kilka odpowiedzi
9a Z czym kojarzy ci sie Darfowo? nazwa ryb nazwisko miasto w polska marka Prosze wybrac jednq odpowiedz
battyckich polskiego Polsce bezmigsna chiriskich
koszykarza potrawa samochodéw
10 Czy myslates o spedzeniu czasu wolnego w Polsce? TAK NIE Bytem w Prosze TAK lub NIE i ewentualnie pobyt w Polsce
Polsce
11 Jesli bytes w Polsce to czy korzystates z potaczenia promowego? Dokad? Swinoujscie Kotobrzeg Ustka Dartowo Gdynia Mozna zaznaczy¢ wiele opcji. Zakres! kotkiem
najgorszy port, krzyzykiem pozostate.
11a Jesli korzystates z promu do Polski to jak oceniasz jako$¢ potaczenia? bardzo Zle stabo $rednio niezle bardzo dobrze || Prosze wybrac jedng odpowiedz- jesli podrézowates
do kilku portow opisz ten najgorszy.
11b Czego dotyczyly twoje zastrzezenia? statku obstugi na terminalu obstugi w czasu podrézy || Mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi- jesli
statku terminalu podrézowates do kilku portéw opisz ten najgorszy.

WPROWADZENIE STAN OBECNY BADANIE BORNHOLM DARtOWO SCENARIUSZE WNIOSKI
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DARtOWO

Czesc¢ przeprowadzana w Darfowie miata wykazac potencjalny poziom checi wyjazdu na Bornholm, preferowane wzorce spedzania wolnego czasu,
oczekiwania wobec przepraw promowych, poziom znajomosci Bornholmu wsréd respondentow, zrddta informacji dotyczacych turystyki. Badanie
przeprowadzono na prébie o liczebnosci N=1500. Respondentami byty przypadkowo napotkane osoby w Dartowie, na ulicach, kawiarniach itp.
Ankiety byty w pieciu wersjach jezykowych: dunskiej, niemieckiej, szwedzkiej, polskiej i angielskiej. Badanie przeprowadzali ankieterzy. Wyniki
Badania sg opisane w rozdziale DARLOWO.

Struktura préby dla Dartowa:

WIEK (wedtug subiektywnej oceny ankietera) Mtodziez | 64
Mtody | 586

Sredni | 492

Dojrzaty | 358

PLEC Kobieta | 744
Mezczyzna | 756

WPROWADZENIE STAN OBECNY BADANIE BORNHOLM DARtOWO SCENARIUSZE WNIOSKI
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D ANK DT NR Prosze o przeczytanie pytarn i wskazanie

wtasciwych odpowiedzi zaznaczajgc
ODPOWIEDZI odpowiedniq kratke. Jesli na liscie nie ma

wifasciwej odpowiedzi nic nie zaznaczayj i
przejdz do nastepnego pytania.

1 Z jakiego kraju pochodzisz? PL DK N D Inne Prosze wybrac jedng odpowiedz

2 Z czym kojarzy ci si¢ Bornholm? ryba battycka | szwedzki prad morski wyspa na niemiecka Mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi

generat Battyku potrawa
3 skad czerpiesz informacje dotyczace turystyki i spedzania wolnego czasu? || Internet Prasa v Inne Mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi
4 Jaki jest twdj ulubiony sposéb spedzania wolnego czasu/urlopu? duzo ludzi - natura - Zwiedzanie - | sport - inne Mozna zaznaczyc kilka odpowiedzi
zabawa spokdj zabytki, aktywnos¢
muzea itp. fizyczna
5 W jakiej porze roku szukasz powyiszych atrakcji (w naszej strefie wiosna lato jesien zima Mozna zaznaczyc kilka odpowiedzi
klimatycznej)?
6 Na jak dtugo przyjechates do Dartowa? 1 dzien do 3 dni do tygodnia na dtuzej mieszkam tu Prosze wybrac jednq odpowiedz
7 Czy zdecydowatbys sie na podréz promem by dotrze¢ w miejsce gdzie TAK NIE Prosze wybrac jednq odpowiedZ
mogtbys realizowac swe ulubione zajecie wymienione w pnkt.4?

7a Jesli tak, to co bys ze sobg zabrat? samochdd rower namiot Mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi

7b Na jak dtugo bys pojechat? 1 dzied do 3 dni do tygodnia na diuzej Prosze wybrac jednq odpowied?

8 Jakie znasz atrakcje turystyczne Bornholmu? szlaki plaze zabytki kluby nocne inne nie Mo:ina zaznaczy¢ kilka odpowiedzi

rowerowe znam
9 Czy bytes na Bornholmie? Jesli tak to jak tam dotartes? promem samolotem transport nie bytem Mo:ina zaznaczy¢ kilka odpowiedzi
indywidualny

9a Jesli ptynates promem na Bornholm to skad? Swinoujscie Kotobrzeg Ustka Dartowo Gdynia Mozna zaznaczy¢ wiele opcji. Zakres|
kotkiem najgorszy port, krzyzykiem
pozostate.

9b Jesli korzystates z promu to jak oceniasz jako$¢ potaczenia? bardzo zle stabo moze by¢ niezle bardzo dobrze || Prosze wybrac jedng odpowied:- jesli
podrézowates do kilku portéw opisz ten

WPROWADZENIE STAN OBECNY BADANIE BORNHOLM DARtOWO SCENARIUSZE WNIOSKI
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najgorszy.
9c Czego dotyczyly twoje zastrzezenia? statku obstugi na terminalu obstugi w czasupodrézy | Mozna zaznaczyé kilka odpowiedzi- jesli
statku terminalu podrézowates do kilku portéw opisz ten
najgorszy.
10 Czy rejs promem na Bornholm potraktowatbys jako atrakcje turystyczng TAK NIE Nie wiem Prosze wybrac jednq odpowiedZ
sama w sobie?
10a Czy bedac juz na Bornholmie chciatby$ korzystac z zorganizowanych form || TAK NIE Nie wiem Prosze wybrac jednq odpowiedz
transportu na miejscu?

WPROWADZENIE STAN OBECNY BADANIE BORNHOLM DARtOWO SCENARIUSZE WNIOSKI
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BORNHOLM

SPOSOB CZYTANIA WYKRESOW:

Wszystkie wykresy przedstawione w niniejszym raporcie to wykresy stupkowe. Sg ich dwa rodzaje: pierwszy pokazuje odpowiedzi udzielone przez wszystkich
respondentéw, drugi pokazuje odpowiedzi w rozbiciu na narodowosci. Narodowosci sg oznaczone nastepujgca: DK — Dania, DE — Niemcy, SW — Szwecja, PL —
Polska, X — pozostate. Wykresy jednostupkowe — dla wszystkich narodowosci, sg tatwe w interpretacji. Poszczegdlne kolory pokazujg ile procent konkretnych
odpowiedzi padto na pytanie w odniesieniu do wszystkich udzielonych odpowiedzi. Pod wykresem jest tabela wskazujgca ile procent respondentéw udzielito
konkretnej odpowiedzi. W wykresach wielostupkowych sprawa jest troche bardziej skomplikowana. Kolory na stupkach pokazujg tam ile z poszczegdlnych
odpowiedzi padto na pytanie w danej grupie narodowosciowej. Tabela natomiast pokazuje ile procent stanowity dane odpowiedzi z grupy narodowosciowej
w stosunku do catej préby.

Dane z tabeli nie sumuja sie do 100% jesli w danym pytaniu byta mozliwos¢ udzielania kilku odpowiedzi.

Badanie zostato przeprowadzone na prébie N=500 podczas wywiaddw ulicznych z przypadkowo wybranymi respondentami.

WPROWADZENIE STAN OBECNY BADANIE BORNHOLM DARtOWO SCENARIUSZE WNIOSKI
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ZRODLA INFORMACJI DOT. TURYSTYKI
SOURCE OF INFORMATION ON TOURISM
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® sumaz Inne / Other 49,2%
HsumazTv/ TV 12,1%
¥ Sumaz prasa / Press 25,0%
H symaz Internet / Web 72,7%

Powyzszy wykres wykazuje, ze gtdwnym Zrddtem informacji o turystyce jest Internet. Na drugim miejscu sg inne Zrédta, nie mozemy jednak stwierdzi¢ o jakie
konkretnie zrédta tu chodzi.
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ZRODLA INFORMACJI DOT. TURYSTYKI
SOURCE OF INFORMATION ON TOURISM

& sumaz Inne / Other

24,2%

13,6%

3,8%

3,0%

4,5%

HsumazTv/ TV

3,0%

3,8%

2,3%

3,0%

0,0%

 Sumaz prasa / Press

8,3%

6,8%

6,1%

1,5%

2,3%

® sumaz Internet/ Web

23,5%

21,2%

15,9%

4,5%

7,6%

N
N
INTERFACE

Niniejszy wykres jest potwierdzeniem tego co wskazuje ten z poprzedniej strony. Gtéwnym Zréddtem informacji jest Internet. Szczegdlnie w Polsce.

Charakterystyczna dla Polski jest stosunkowo wysoka pozycji prasy jako zrddta informacji. Z kolei w Szwecji duzg role odgrywa telewizja. Zastanawiajacy jest

niski udziat Internetu w Niemczech i Szwecji.
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ULUBIONE FORMY SPEDZANIA CZASU
FAVOURITE WAYS OF SPENDING TIME
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Suma

M Sumazinne / other2 11,4%

B Suma z sport, aktywno$é fizyczna / sport—

physical activity 48,5%

& Ssuma z zwiedzanie / Sightseeing— historical

0
monuments, museums etc. 42,4%

 suma z natura -spokéj / nature - quiet 74,2%

¥ Suma z duzo ludzi - zabawa / Many people-having

fun 14,4%

Z powyzszego wykresu wynika, ze bezkonkurencyjng forma spedzania wolnego czasu jest kontakt z naturg i rozkoszowanie sie spokojem. Drugie miejsce
zajmuje aktywnos$¢ sportowa. Taki wynik badania jest spowodowany doborem préby. Respondentami byty osoby spedzajgce wolny czas na Bornholmie,
ktorego gtdwng zaletg jest mozliwosé spokojnego spedzania czasu na tonie natury ze swym rowerem u boku.
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ULUBIONE FORMY SPEDZANIA CZASU
FAVOURITE WAYS OF SPENDING TIME
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¥ sumazinne / other2 4,5% 3,0% 0,8% 0,8% 2,3%
B Suma z sport, aktywno$é fizyczna / sport—
physical activity 19,7% 12,9% 11,4% 0,8% 3,8%
& Suma z zwiedzanie / Sightseeing— historical
monuments, museums etc. 18,2% 9,1% 8,3% 23% 4,5%
 suma z natura -spokéj / nature - quiet 31,8% 18,9% 10,6% 6,1% 6,8%
¥ Suma z duzo ludzi - zabawa / Many people-having
fun 1,5% 11,4% 0,8% 0,8% 0,0%

Wykres przedstawia deklarowane ulubione formy spedzania wolnego czasu w podziale na narodowosci. Zasadniczo jest on potwierdzeniem wykresu z
poprzedniej strony. Stosunkowo duzo odpowiedzi wskazujgcych na che¢ przebywania w duzych skupiskach ludzkich w dunskiej grupie jest spowodowana
strukturg dunskiej préby. Byto w niej stosunkowo najwiecej oséb mtodych, dla ktérych ttok i zabawa wsrdéd rowiesnikow zajmuje wysokie miejsce na liscie
ulubionych aktywnosci.
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PREFEROWANA PORA WAKACII
PREFERRED HOLIDAY SEASON
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Suma
¥ Sumaz zima / winter 12,1%
M Sumaz jesien / autumn 28,0%
@ Sumaz lato / summer 96,2%
® Suma z wiosna / spring 17,4%

Wykres pokazuje w jakich porach roku najchetniej sg realizowane plany wakacyjne. Lato oczywiscie jest bezkonkurencyjne. Trzeba doda¢, ze w ankiecie
pytano o wakacje w naszej strefie klimatycznej, wiec nie ma tu mowy o wyjazdach do egzotycznych krajéw.
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PREFEROWANA PORA WAKACII
PREFERRED HOLIDAY SEASON
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DE DK PL
8 suma z zima / winter 4,5% 3,0% 3,8% 0,8% 0,0%
M sumaz jesien / autumn 10,6% 9,8% 2,3% 0,8% 4,5%
8 sumaz lato / summer 37,1% 26,5% 15,9% 6,8% 9,8%
8 suma z wiosna / spring 6,1% 5,3% 3,0% 0,0% 3,0%

Powyzszy wykres wskazuje, ze lato wygrywa we wszystkich grupach narodowosciowych jako ulubiona pora wakacji.
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DEKLAROWANY CZAS WYJAZDU
DECLARED DURATION OF STAY
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Suma
& Sumaz ponad 2 tyg. / Over 2 weeks 28,0%
¥ Sumazdo2tyg. / Upto2 weeks 32,6%
M sumaz do tygodnia / Up to 1 week 34,8%
¥ Sumaz do 3 dni/ Up to 3 days 1,5%
¥ sumazdo 1dnia/ Upto1day 1,5%

Wykres pokazuje, ze bardzo krétkie wyjazdy nie sg popularne. Wedtug respondentdéw urlop to przynajmniej tygodniowy pobyt w ciekawym miejscu. Pobyty
dwutygodniowe sg tak samo popularne i co ciekawe, dtuzsze niz dwutygodniowe tez.
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DE
& Sumaz ponad 2 tyg. / Over 2 weeks 17,4% 6,1% 2,3% 0,8% 1,5%
@ sumaz do 2 tyg. / Up to 2 weeks 12,1% 9,1% 6,1% 2,3% 3,0%

M sumaz do tygodnia / Up to 1 week

7,6%

11,4%

7,6%

3,8%

4,5%

¥ Sumaz do 3 dni/ Up to 3 days

0,0%

0,8%

0,0%

0,0%

0,8%

¥ sumazdo 1dnia/ Upto1day

0,0%

1,5%

0,0%

0,0%

0,0%
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Z wykresdw wynika, ze najwiekszg sktonnos¢ do dtugich wyjazdéw — nawet ponad dwutygodniowych — przejawiajg Niemcy. W pozostatych grupach

narodowosciowych pobyty do jednego tygodnia oscylujg w okolicach 50% odpowiedzi.
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CZAS DOJAZDU
TRAVELLING TIME
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Suma
& Suma z ponad 6 godz. / Over 6 hours 43,9%
@ Sumaz do 6 godz./ Up to 6 hours 10,6%
M sumaz do 4 godz./ Up to 4 hours 14,4%
¥ Sumaz do 2 godz./ Up to 2 hours 20,5%
¥ sumaz do 1 godz./ Upto 1 hour 7,6%

Z powyzszego wykresu wynika, ze prawie potowa respondentéw jest sktonna podejmowaé bardzo dtugie podrdze by dotrze¢ do miejsc, w ktérych chcg
spedzi¢ wolny czas. Nawet podrdz dtuzsza niz 6 godzin nie jest przeszkoda w dotarciu do celu.
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CZAS DOJAZDU

TRAVELLING TIME
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pPL X

Hsumaz ponad 6 godz./ Over 6 hours 14,4% 7,6% 13,6% 1,5% 6,8%
& Sumaz do 6 godz./ Up to 6 hours 3,0% 3,8% 1,5% 1,5% 0,8%
M sumaz do 4 godz./ Up to 4 hours 3,8% 6,8% 0,0% 2,3% 1,5%
¥ Sumaz do 2 godz./ Up to 2 hours 9,1% 9,1% 0,8% 1,5% 0,0%
¥ sumaz do 1 godz./ Upto 1 hour 6,1% 1,5% 0,0% 0,0% 0,0%
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Z wykresu wynika, ze najbardziej odporni na trudy podrdzy sg Polacy. Najmniej sktonni do dtugotrwatych wypraw sg Szwedzi i do pewnego stopnia Dunczycy.
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CHEC SKORZYSTANIA Z PROMU
WILLINGNESS TO TAKE A FERRY

100%
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92%
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88%

86%

84%

Suma

& Sumaz nie / NO 10,6%

¥ sumaz tak / YES 89,4%

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentdw jest zdecydowana skorzystac z promu w trakcie swej podrézy (Uwaga: skala pionowa jest skrdcona i nie zaczyna sie
od 0%)
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CHEC SKORZYSTANIA Z PROMU
WILLINGNESS TO TAKE A FERRY
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8 sumaz nie / NO 5,3% 5,3% 0,0% 0,0% 0,0%

¥ sumaz tak / YES 33,3% 23,5% 15,9% 6,8% 9,8%

Wykres wskazuje, ze jedynymi narodowosciami wykazujgcymi swego rodzaju awersje do podrézy promowych sg Niemcy i Duriczycy. Na szczescie te
negatywne uczucia podziela bardzo niewielu z nich.
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CO ZABIORE Z SOBA
WHAT | WILL TAKE WITH ME
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Suma
& Suma z namiot / tent 25,0%
@ Suma z rower / bicycle 66,7%
® Symaz samochéd / car 68,2%

Wiekszos¢ respondentow deklaruje cheé zabrania ze sobg samochodu i roweru. Namioty nie sg bardzo popularnym elementem ekwipunku.
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CO ZABIORE Z SOBA
WHAT | WILL TAKE WITH ME
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& suma z namiot / tent 10,6% 7,6% 6,8% 0,0% 0,0%
8 suma z rower / bicycle 25,0% 21,2% 12,1% 1,5% 6,8%
® Symaz samochéd / car 25,0% 19,7% 9,8% 5,3% 8,3%

Absolutnymi wielbicielami samochoddw okazali sie Szwedzi. Nie zamierzajg za to bra¢ ze sobg namiotéw. Namioty sg stosunkowo najbardziej lubiane przez
Polakéw, ale tez bez przesady. Niemcy i Duficzycy prawie nie réznig sie w swych wyborach.
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COTO JEST DARtOWO?
WHAT IS DARLtOWO?
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DE
& Ssuma z chifiski samochéd / Brand of Chinese cars2 0,8% 1,5% 0,0% 0,0%
# Suma z polska potrawa / Polish vegetarian dish2 1,5% 2,3% 3,8% 1,5%
& Suma z miasto Dartowo / City in Poland 19,7% 10,6% 2,3% 3,8%
® Suma z polski koszykarz / Name of Polish

basketball player2 1,5% 1,5% 0,0% 1,5%
 Suma z ryba battycka / Name of Baltic fish 1,5% 0,0% 0,0% 0,0%

Wykres nie zawiera odpowiedzi udzielanych przez Polakéw. Pomimo przewagi poprawnych odpowiedzi, co mogtoby sugerowac¢ wysoki poziom znajomosci
Dartowa wsrdd respondentéw, jest to w duzej mierze wynik eliminacji mniej prawdopodobnych opcji — sam przedmiot badania ukierunkowywat tok
myslenia respondentéw ,geograficznie”.
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WOULD YOU GO FOR HOLIDAYS TO POLAND?
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M sumaz bylem w Polsce / I've been in Poland

9,8%

3,0%

2,3%

1,5%

® Sumaz nie / NO

16,7%

8,3%

0,8%

1,5%

& Sumaz tak / YES2

11,4%

19,7%

5,3%

7,6%

Wykres nie zawiera odpowiedzi udzielonych przez Polakéw. Charakterystyczna jest niska che¢ spedzenia wakacji w Polsce wérdd respondentow niemieckich.
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CZY PODROZOWALES PROMEM W POLSCE?
DID YOU TRAVEL BY FERRY IN POLAND?
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Suma
H sumaz Gdynia / 9,1%
@ Suma z Dartowo / 0,0%
M Sumaz Ustka / 0,0%
W Suma z Kotobrzeg / 10,6%
 Suma z Swinoujscie / 14,4%

Wykres wskazuje, ze spora czes¢ respondentow podrdézowata promami z polskich portéw. Niestety, nikt nie miat doswiadczenia z Ustkg i Dartowem.
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JAK OCENIASZ JAKOSC POLACZENIA PROMOWEGO?
HOW DO YOU ASSESS THE QUALITY OF THE FERRY ROUTE?
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Suma
M Sumaz b. dobrze / Very good 4,5%
W suma z niezle / good 18,2%
M Suma z érednio / Fairly good 9,8%
¥ Sumaz stabo / bad 0,0%
¥ sumaz b. zle / Very bad 0,0%

Wykres jest kontynuacjg wykresu z poprzedniej strony. Ogladajac go stwierdzamy, ze brak jest negatywnych uwag dotyczacych potaczen promowych z
Polski.
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JAK OCENIASZ JAKOSC POLACZENIA PROMOWEGO?
HOW DO YOU ASSESS THE QUALITY OF THE FERRY ROUTE?
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M Sumaz b. dobrze / Very good 0,0% 0,0% 2,3% 2,3% 0,0%
¥ sumaz niezle / good 5,3% 3,0% 7,6% 1,5% 0,8%
M Suma z érednio / Fairly good 3,8% 3,0% 2,3% 0,0% 0,8%
8 Suma z stabo / bad 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
¥ sumaz b. zle / Very bad 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Niniejszy wykres przedstawia odpowiedzi na te samo pytanie co wykres poprzedni, ale w rozbiciu na grupy narodowosciowe. Jak widaé Szwedzi majg bardzo
dobre zdanie o polskich promach. Wynika to z tego najprawdopodobniej, ze ich doswiadczenia sg oparte na rejsach duzymi, mozna powiedzie¢ -
luksusowymi jednostkami kursujgcymi pomiedzy Szwecjg i Polska.
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CZEGO DOTYCZA ZASTRZEZENIA
NATURE OF THE OBJECTIONS
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Suma
& Sumaz czas podrézy / Time of journey 11,4%
@ Suma z obstuga terminalu / Service at the terminal 2,3%
W suma z terminal / terminal 2,3%
 Suma z obstuga na statku / Service on the ship 6,8%
® sumaz statek / ship 5,3%

Niniejszy wykres jest dalszym ciggiem pytan opisywanych przez dwa poprzednie wykresy. Jak widaé najwiecej zastrzezen budzi dtugi czas podrdzy promem.
Whiosek z tego jest jednoznaczny: nalezy dazy¢ do maksymalnego skrécenia czasu podrézy.

Sporo zastrzezen wzbudza tez poziom obstugi na statkach.
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CZEGO DOTYCZA ZASTRZEZENIA
NATURE OF THE OBJECTIONS
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& Sumaz czas podrézy / Time of journey 0,8% 1,5% 5,3% 3,8%
@ Suma z obstuga terminalu / Service at the terminal 0,0% 0,8% 1,5% 0,0%
M sumaz terminal / terminal 0,0% 0,8% 0,8% 0,0%
 Suma z obstuga na statku / Service on the ship 0,0% 6,1% 0,8% 0,0%
B sumaz statek / ship 2,3% 0,8% 1,5% 0,0%

Niniejszy wykres jest tym samym co na poprzedniej stronie w rozbiciu na narodowosci. Widac tu bardzo interesujgce réznice w opiniach poszczegdlnych
narodéw. Zatem Niemcy narzekajg gtéwnie na statek (w domysle oferuje zapewne zbyt niski komfort podrdzy), Duniczycy narzekajg na poziom obstugi na
statku (tu interesujgce bytoby zbadanie czego dotyczg te zastrzezenia), Szwedzi i Polacy narzekajg na czas podroézy.

Analizujgc powyzszy wykres prosze brac¢ pod uwage, ze sg to opinie zaledwie kilku procent catej proby.
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Badanie zostato przeprowadzone na prébie N=1500 podczas wywiadéw ulicznych z przypadkowo wybranymi respondentami. Dane z tabeli nie sumujg sie do
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100% jesli w danym pytaniu byta mozliwos¢ udzielania kilku odpowiedzi.
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Coto jest Bornholm?
What is Bornholm?

Suma

sea

B Suma z wyspa na Battyku / Island on the Baltic

93,7%

HSumazniemiecka potrawa/ German dish

0,3%

i Suma z Ryba battycka / Baltic fish

1,3%

HSuma z Szwedzki generat/ Swedish general

2,8%

B SumazPrad morski / Sea current

1,7%
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Wykres wskazuje, ze praktycznie nikt z respondentéw z Dartowa nie miat problemu z odpowiedzig na pytanie czym jest Bornholm.
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Zrédta informaciji o turystyce
Source of information on tourism
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Suma

ESumazlinternet /Web 89,3%

B SumazPrasa/Press 14,5%
M SumazTVv/TV 21,7%

ESumazlinne /Other 14,7%

Respondenci z Dartowa w zdecydowanej wiekszosci czerpig swa wiedze na temat turystyki, podrdzy i wypoczynku z Internetu.

WPROWADZENIE STAN OBECNY BADANIE BORNHOLM DARtOWO SCENARIUSZE WNIOSKI



\

South Baltic

N
I ANFERFACE

B

www.dpconsulting.it.pl

Ulubione formy spedzania czasu
Favourite ways of spending time
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ESumazDuzo IUd}f;VT?]:?ZV: / Many people 28,5%
B Sumaz Natura - spokdj / Nature - quiet 29,9%
HSumazZwiedzanie / Sightseeing 29,7%
ESumazSport pil;'c;i/z\;r;(;‘s:iitllizt\;czna/Sport 48,1%
ESumazinne /Other2 6,3%

Respondenci z Darfowa najbardziej cenig sobie aktywne formy spedzania wolnego czasu. Pozostate propozycje uzyskaty niemal doktadnie tyle samo
wskazan, jednak zdecydowanie mniej niz sport.
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Preferowana pora wakacji
Preferred holiday season
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HSumazWiosna/Spring 17,2%
ESumazLlato/Summer 97,7%

HSumazJesien / Autumn 8,1%
ESumazZima/Winter 10,7%

Ulubionym czasem na wakacje i realizowanie swych pasji jest dla respondentéw z Dartowa lato.
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Deklarowany czas pobytu w Dartowie
Declared duration of stay in Dartowo
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HSumazldzen/1day 2,4%
ESumazDo 3 dni/Upto3days 9,3%

M SumazDo tygodnia/Upto 1 week 44,4%

HSumazNadtuzej/Longer 38,3%

HSumaz Mieszkam tu/Ilive here 5,7%

Wiekszos¢ respondentow deklaruje, ze przyjechato do Dartowa na okres do jednego tygodnia i dtuzej.
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Chec skorzystaniaz promu
Willingness to take aferry
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B SumazTAK/YES 95,7%
H SumazNIE/NO 2,9%

Respondenci z Dartowa zdecydowania sg korzystac z promu by dotrze¢ do miejsc, w ktdrych mogliby realizowac swe pasje.
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Co zabiore zsobg
What | will take with me
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B SumazSamochdd /Car| 21,2%
HSumazRower /Bicycle 78,1%
kb SumazNamiot / Tent 15,2%

Wykres jest potwierdzeniem deklaracji respondentdw z Dartfowa dotyczacych ich sportowych zamitowan. Wiekszos¢ z nich chce zabrac ze sobg rower na
wakacyjny wyjazd.
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Najak dtugo pojade
How long | will stay
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ESumazldzien/1day2 1,9%

BSumazDo 3 dni/Upto3 days2 6,7%

ESumazDo tygodnia/Up to 1 week2 64,3%

HSumazNadtuzej/onger 27,1%

Zdecydowana wiekszos¢ respondentdw z Dartowa spedzitaby czas do jednego tygodnia podczas wyjazdu wakacyjnego, podczas ktérego mogliby oddawac sie
swym pasjom.
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Jakie znasz atrakcje Bornholmu
Bornholm's attractions known
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ESuma zSzlaki rowerowe / Bicycle trails 26,7%
B SumazPlaze /Beaches 8,4%
H Suma z Zabytki / Monuments 3,6%
B Suma zKluby nocne / Night clubs 0,1%
ESumazinne /Other 1,5%
ESumazNie znam /1 don’t know any 67,3%

Wykres wskazuje, ze stosunkowo duza liczba respondentéw z Dartowa zna bornholmskie szlaki rowerowe, a takze plaze. Zdecydowana wiekszos¢ nic nie wie
na temat wyspy.
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Jak dotartes na Bornholm
How you got to Bornholm
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ESumazPromem /Ferry 6,0%

HSumazSamolotem / Airplane 0,0%

ESuma z Transport indywidualny / Private

0,
transport 1,6%

HSumazNie bytem /| haven’t been there 88,5%

Pytanie miato na celu okreslenie jak wiele oséb byto juz na Bornholmie. Sposréd respondentdw z Dartowa wiekszos¢ nie byta na Bornholmie. Ci, ktérzy tam
byli dostali sie na wyspe promem.
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Skad ptynates promem?
Where did you take a ferry from
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H Suma z Swinoujscie / 2,1%
B SumazKotobrzeg/ 0,0%
i SumazUstka/ 0,4%
H SumazDartfowo / 2,8%
M SumazGdynia/ 0,4%

Kolejne trzy wykresy sg odpowiedzig na pytania dotyczace jakosci potgczerh promowych z Bornholmem. Sitg rzeczy odpowiadaty na nie tylko te osoby, ktére
ptynety juz kiedys promem na Bornholm. Z powyzszego wykresu wynika, ze wiekszos$¢ respondentow z Dartowa, ktérzy ptyneli promem na Bornholm
wyruszali z Darfowa, bad? ze Swinoujscia.
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Jak ocenasz jakos¢ potaczenia promowego?
How do you assess the quality of the ferry route?
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B SumazBardzo zle / Very bad 0,0%
B Suma z Stabo / Bad 0,0%
M Sumaz Moze by¢ / Fairly good 1,1%
HSumazNiezle /Good 2,7%
ESuma zBardzo dobrze / Very good 1,2%

Zdecydowana wiekszo$¢ ocen potaczenia promowego, z ktérego korzystali respondenci z Dartowa, jest pozytywna.
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Do czego miates$ zastrzezenia?
What is the nature of the objections?
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B Suma z Statku / Ship 0,1%
B Suma z Obstugi na statku / Service on the ship 0,0%
M SumazTerminalu /Terminal 0,4%

B Suma z Obstugi w terminalu / Service at the
. 0,1%

terminal

EHSuma z Czasu podrdzy / Time of journey 0,0%

Respondenci z Darfowa najwiecej mieli zastrzezen do stanu terminalu promowego.

WPROWADZENIE STAN OBECNY BADANIE BORNHOLM DARtOWO SCENARIUSZE WNIOSKI



p—

== ] | 47

South Baltic »
www.dpconsulting.it.pl Feehint  {NYERFACE

Czy rejs na Bornholm bytby atrakcjg sama w sobie?
Would a fery voyage to Bornholm be an attraction as such?
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B Sumaz TAK / YES2 95,1%
H SumazNIE/NO2 3,2%

MSumaz Nie wiem /I don’t know 1,6%

Dla zdecydowanej wiekszosci respondentéw z Dartowa rejs na Bornholm stanowi atrakcje turystyczng sama w sobie.
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Czy na Bornholmie korzystatbys z transportu publicznego?
Would you use public transport in Bornholm?
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B SumazTAK /YES3 46,8%
B SumazNIE/NO3 19,7%
MSumaz Nie wiem /I don't know2 32,8%

Z wykresu wynika, ze respondenci z Darfowa nie majg wyrobionego zdania na temat oferty publicznego transportu na Bornholmie.

WPROWADZENIE STAN OBECNY BADANIE BORNHOLM DARtOWO SCENARIUSZE WNIOSKI



§

. South Baltic »
md wWww.dpconsulting.it.pl Feeivt INTERFACE

SCENARIUSZE DLA DARLOWA

Niniejszy scenariusz rozwoju pofaczenia promowego miedzy Bornholmem i Dartowem opieramy na nastepujgcych zatozeniach:

1. Za punkt wyjscia bierzemy liczbe przewozéw realizowanych przez prom z Dartowa w latach 2002 do 2010. Trudno dopatrze¢ sie w liczbie

przewozonych wéwczas osob jakich$ prawidtowosci. Zatem punkt wyjscia przyjmujemy arbitralnie z uwzglednieniem realidw z lat ubiegtych. Nie
rozrézniamy pasazerow ze wzgledu na narodowosc.

2. Nie odnosimy naszych przewidywan do zadnego konkretnego promu, a tylko antycypujemy popyt na przewozy.

Przedstawiamy dwa scenariusze:

1. Scenariusz optymistyczny:

a.
b.

dziatania promocyjne skutkujg 15% wzrostem liczby pasazeréw w roku, az do momentu nasycenia po ok. 10 latach.
nastepuje szybka (zaktadamy dwa lata) budowa infrastruktury portowej umozliwiajgcej przeprawy samochodowe, co skutkuje skokowym
wzrostem liczby przewozéw.

2. Scenariusz pesymistyczny:

a.
b.

dziatania promocyjne skutkujg 5% wzrostem liczby pasazeréw w roku i stagnacjg po 10 latach.

budowa infrastruktury portowej dla przewozéw samochodowych opdznia sie do 10 lat, co jednak bedzie miato skutek w postaci skokowego
wzrostu liczby przewozéw, nie tak duzego jednak jak w przypadku wczesniejszego uruchomienia terminala.

Niska jakos¢ dziatan promocyjnych powoduje, ze poczatkowa liczba pasazeréw w roku 2012 jest nizsza niz w scenariuszu optymistycznym.
Staba skutecznos¢ akcji informacyjnej powoduje, ze najliczniejszg grupe pasazerdw stanowig uczestnicy rejséw jednodniowych.

Nie liczymy liczby przewiezionych samochodoéw, a tylko pasazerow.

Prognoza obejmuje okres od 2012 do 2030 roku.

Zaktadamy, ze nawet w wariancie pesymistycznym liczba pasazeréw bedzie sie zwiekszata z roku na rok — co jest réznicag w poréwnaniu z doswiadczeniami z

lat ubiegtych.
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Prognoza przewozow pasazerskich na Bornholm - wariant optymistyczny
Estimation of the number of passangers on the Bornholm route - the optimistic option
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Prognoza przewozow pasazerskich na Bornholm - wariant pesymistyczny
Estimation of the number of passangers on the Bornholm route - the pessimistic option
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Poréwnanie prognoz przewozow pasazerskich
Comparison of the estimated number of passangers
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WNIOSKI

W wyniku przeprowadzonego badania nasuwajg sie nastepujace wnioski:

1. Jest duzy popyt po stronie Polskiej na rejsy na Bornholm, w tym tez z wtasnym samochodem.
Wsrdd turystow odwiedzajgcych Bornholm spora grupa jest zainteresowana ewentualnym spedzeniem urlopu (badz jego czesci) w Polsce, w tym tez
z wtasnym samochodem.
3. WSsrdd polskich turystow odwiedzajgcych wybrzeze panuje bardzo niska znajomos¢ tego, czego mogg sie spodziewac po Bornholmie.
4. Wsrdd turystow odwiedzajgcych Bornholm panuje niska znajomos¢ polskiego wybrzeza Battyku.
5. Dartowo nie ma w tej chwili w porcie infrastruktury koniecznej do uruchomienia potgczen promowych pasazersko-samochodowych.
Rekomendacje:

Rejsy jednodniowe

Juz w chwili obecnej mozna uruchomic¢ potaczenie pasazerskie na linii Darfowo Bornholm. Potencjat turystyczny istnieje po obu kornicach trasy. Jest to
tylko jednak potencjat. By zamienic¢ go w realny popyt nalezy przeprowadzi¢ szereg dziatah promocyjno-informacyjnych. Badanie wykazato, ze Polacy
przebywajgcy w Dartowie nie majg praktycznie pojecia o tym co mozna zobaczy¢ na Bornholmie. Tak samo nikte pojecie o Polsce majg osoby
przebywajgce na wyspie.

Jednodniowe wycieczki na Bornholm lub z Bornholmu do polskich portéw majg szanse stac sie popularng atrakcjg turystycznga. Dla rozpropagowania
tych wycieczek wystarczg dziatania lokalne. Jednodniowy rejs nie jest ofertg, ktdra sciggnie klientdw z gtebi kraju. Jest to atrakcja, ktéra powinna by¢
adresowana do 0s6b juz bedacych w Dartowie i na Bornholmie. Z tego wzgledu nie nalezy opierac sie na Internecie jako gtéwnym kanale
komunikacji, ale na bardziej tradycyjnych formach: ulotki, plakaty, foldery itp.
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Nalezy przygotowac tez zestaw atrakcji/zajec dla osdb, ktére zdecydujg sie przeptyngé morze. Nie powinni by¢ zostawieni samym sobie po
opuszczeniu promu, ale powinni wiedzie¢ co mogg obejrzeé lub czego spréobowac na miejscu.

Z badania wynika, ze bardzo istotng niedogodnoscig w podrdzy promowej jest jej dtugotrwatosc. Dlatego nalezy zadbad, a juz w szczegblnosci w
przypadku rejséw jednodniowych by podréz trwata mozliwie najkrécej. Wymaga to oczywiscie posiadania odpowiedniego promu.

Kolejnym czynnikiem moggcym mie¢ wielki wptyw na sukces rejsow jednodniowych jest ich cena. Analiza cenowa nie byta przedmiotem badania.
Nalezy jednak koniecznie przeprowadzi¢ analize elastycznosci cenowej by stwierdzi¢ jaka jest optymalna cena biletu dla rejsow jednodniowych.

Niezbedne dla sukcesu przedsiewziecia jest sciste wspotdziatania wiadz Darfowa z wtadzami Bornholmu.
Regularna komunikacja promowa pasazersko-samochodowa

Ta oferta jest adresowana do oséb, ktore zdecydowaty sie na wyjazd na Bornholm z zamiarem spedzenia tam kilku dni, lub tych co postanowity po
pobycie na wyspie spedzic¢ troche czasu w Polsce.

Pomimo duzego potencjatu dla potaczen samochodowo-pasazerskich z Polski na Bornholm, tak jak w przypadku rejséw jednodniowych nalezy
wykonaé duza prace informacyjng. Nalezy w zwigzku z tym podjgé skuteczne dziatania promocyjne wsréd polskich turystow uswiadamiajgce im
mozliwos$¢ spedzenia atrakcyjnego urlopu na Bornholmie. Dziatania powinny sie koncentrowad w Internecie, a takze biurach turystycznych, gdzie
powinna by¢ mozliwos$¢ zakupu biletéw na prom i zapoznania sie z mozliwosciami, ktére oferuje Bornholm. Dla turystéw zagranicznych nalezy
przygotowac specjalng oferte, ktéra ,,zakodowataby” w ich umystach fakt, ze Polskie wybrzeze moze by¢ ciekawym miejscem na wakacje. Nalezy
miec tu na uwadze fakt réznicy w poziomie infrastruktury turystycznej (przynajmniej na razie) pomiedzy Bornholmem a Pomorzem. Dlatego taka
oferta i komunikat powinny by¢ skonstruowane bardzo starannie, z uwzglednieniem narodowych preferencji badz uprzedzen (np. u Niemcow). W
parze z dziataniami promocyjnymi powinna i$¢ rozbudowa bazy turystycznej, rozumianej tu nie tylko jako miejsca noclegowe, ale tez gastronomia,
interesujace trasy dla rowerzystéw, szlaki turystyczne, oferta kulturalna itp.

Zanim jednak bedzie mozna podjg¢ opisane powyze]j dziatania nalezy przebudowac port by mogt przyjmowac promy pasazersko-samochodowe.
Nalezy wiec zbudowaé:

1. odpowiednie rampy do zatadunku samochoddw,
2. parkingi dla samochoddéw oczekujgcych na zatadunek,
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3. odpowiedni terminal pasazerski,
4. dogodne drogi dojazdowe do portu - w tej chwili dojazd do portu odbywa sie przez miasto.

Wedtug informacji uzyskanych w Kapitanacie portu istniejg mozliwosci rozbudowania portu o wymienione powyzej elementy.
Osobnym problemem jest tatwos¢ dotarcia do portu z innych regiondw Polski. Autostrada Al konczy sie w Tréjmiescie. Droga ekspresowa S3 w

Goleniowie. Miedzy tymi punktami przebiega droga nr 6, z ktérej mozna dojechaé do Dartowa. Niestety brak jest dogodnego, szybkiego potaczenia
drogowego z centralnej Polski na srodkowe Pomorze. Jest to niedogodno$é, jednak nie na tyle powazna by kierowcy mimo wszystko decydowali sie
na rejs z Sassnitz.

Uruchomienie komunikacji pasazersko-samochodowej z Dartowa spowodowatoby co najmniej drastyczny spadek ilosci rejséw Polakéw z Sassnitz,
jako portu bardzo oddalonego od wiekszosci rejondw Polski. Umiejetnie przeprowadzona akcja promocyjna Bornholmu nie powinna spowodowa¢d
zmniejszenia zainteresowania potgczeniem z Kotobrzegu. Wiasciwie przeprowadzone dziatania promocyjne powinny wygenerowac tak duza liczbe
nowych klientéw, ze problem konkurencji z innymi polskimi portami nie powinien mie¢ miejsca.

Istotnym dodatkowym skutkiem uruchomienia promowego potgczenia pasazersko-samochodowego bedzie wzrost rangi miasta i portu. Bedzie to
niewatpliwie czynnikiem przyczyniajgcym sie do jego szybszego rozwoju oraz okolic .

Kluczowa sprawg dla powodzenia projektu jest nawigzanie wspétpracy z armatorem, ktéry bedzie dysponowat promami mogacymi zawija¢ do poru w
Ustce Dartowie, a jednocze$nie beda mogty zaspokoi¢ rosnacy popyt na przewozy do i z Bornholmu.

Niezbedna jest scista wspotpraca z lokalnymi wiadzami na Bornholmie w celu:

1. Podniesienia $wiadomosci o Dartowie wsrdd turystéw odwiedzajgcych Bornholm
2. Podniesienie swiadomosci o Bornholmie wsréd turystéw odwiedzajacych Dartowo

Docelowo bytyby wskazane szersze akcje promocyjne za granicg — szczegélnie w Niemczech, promujgce Pomorze jako atrakcyjne miejsce spedzania wakacji.

Kolejng istotng sprawg, o ktérej nalezy pamietac, jest ukierunkowanie dziatan na wydtuzenie sezonu turystycznego poza tradycyjne miesigce letnie: lipiec i
sierpien. Potencjalnie, okres od maja do wrzesnia moze by¢ atrakcyjny dla wielu turystéw.
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Nalezy bezwzglednie pamietac¢ o nastepujacym aspekcie warunkujgcym powodzenie projektu uruchomienia potgczenia promowego z Bornholmem:
WARUNKIEM KONIECZNYM POWODZENIA PROJEKTU JEST ZHARMONIZOWANIE DZIAtAN PROMOCYJNYCH Z INWESTYCJAMI W INFRASTRUKTURE.

WPROWADZENIE STAN OBECNY BADANIE BORNHOLM DARtOWO SCENARIUSZE WNIOSKI

| 56



==

- | 57
= mm

www.dpconsulting.it.pl PRI i““RFACE

Zawartosc
WPROW ADZENIE....cce ittt ettt ettt e e e e e e bbbttt e e e e e s e mbe et et e e e e aa e s s b e et e eeessaaansbe et e e e e e s e nse b e et e e e e e e e mne b e e e ee e e e e s nnbe s e e e eee e e ans b e e e e eeee s e s bbb et e eeeeesannsneneeeeesesannnrnet 2
STAN OBECNY ..ttt ettt et e e sttt et e e e e e sa i aa bttt e e e e e e e aa s e et e eeeeeaaaan s b e et e eeeeeaaansbe et e e e e e e e nnebe e e e e e e e e e anse s e e e eeeeeaaannseaeeeeeee e nnnbeeeeeeee e e nnabeeeeeeeeesannsnaneeeeesesannnrnee 4

DT 5 (011 o O O T T O O O T OO OO T T OO P PO PP PPTOTOPPPRPPPOIOt 4

21e] a1 aTo] 33 F U T O T O T T T O PO O T T TSP PO PP PPROTOPPPRUPPRTOt 5
BADANIE - IMETODOLOGIA ... eeeeeeei ittt ettt ettt e e e e s b et e e e e e s b e bt e e e e e s e e s s b e e e e e e e e s e s b b e et e e e e e s e bbb e e e e e e e e e e bbb e e e e e e e s e s bbb et e e e e e e ssnnbba e e eeesssasnnnanaeeeesssanns 7
21010\ o [0 ] I TP PPTTORPPPPP 12
DY 204 0 X @ TP PPPT R PPPPPP 34
SCENARIUSZE DLA DARLOWIA ..ttt ettt ettt et e e ettt et e e e e e e be et e e e e e e e e anbe et e eeeesaanssbeeteeeeeea nnsse et eeeeeeaannsebeeeeeeeeeaanseaeeeeeeeeeannseeeeeeeeeeaannseneeeeeeeeaaannraneeeaessaannn 49
R AT AN 10 ] PP PO PPTPTPPN 53

(2021 Ce] =T g Lo - ol =TSP SRR 53



